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Vision global. El informe de Barcelona Global International Talent Monitor ofrece la visién de los residentes extranjeros sobre la ciudad

COmo nos ven

® ;Barcelona

es una ciudad
acogedora con

los residentes
extranjeros? Al
parecer, no mucho

JAUME V. AROCA
Barcelona

“La Vanguardia es el nombre del
periddico de la ciudad. Y la van-
guardia es exactamente el térmi-
no que usan para definirse los re-
sidentes de la ciudad més progre-
sista de Espafa. Culturalmente

innovadoray politicamente inteli-
gente”. Parece autobombo pero
no lo es. Este texto pertenece al
encabezamiento del capitulo de-
dicado a Barcelona de la edicion
de 1988 de la guia de viajes Let’s
go para viajeros con bajo presu-
puesto que tal vez pudo utilizar
(era la guia de referencia para los
estudiantes de Harvard) el presi-
dente de Estados Unidos, Barack
Obama, en la breve visita a Barce-
lona que explica en Los sueiios de
mi padre.

Un cuarto de siglo més tarde,
Barcelona sigue tratando de re-
sultar una ciudad atractiva. De
hecho, esa ha sido una vocacion
histérica. En1908 ya contaba con
una Sociedad de Atraccion de Fo-
rasteros. Pero la diferencia, en

pleno siglo XXI, es que ahora es- |
ta pugna es mas dura.
Las grandes dreas metropolita- |
nas compiten por atraer a ciuda- f
danos de otros lugares del mun- |
do, captarlos para sus universida-
des y para sus empresas. Han lle-
gado a la conclusion de que su
crecimiento depende también
de alcanzar el éxito en este terre-
no, como lo demuestra el hecho
de que muchos alcaldes de ciu- *
dades globales (Londres, Nue-
va York o San Francisco) se
han enfrentado con sus gobier:
nos por sus politicas restricti-
vas de la inmigracion. |
Laidea la resumfa el alcalde |
de Nueva York, Michael
Bloomberg, en unas declara-
ciones realizadas el afio pasado

& Let’s go, 1988,
que pudo
utilizar Obama
en Barcelona

cuando recogié en Shanghai el
premio a su ciudad como la mas
influyente a nivel global: “El ta-
lento atrae capital de modo mas
eficaz y solido que el capital
atrae el talento”.

Barcelona Global, el lobby em-
presarial que trata de influir en la
estrategia publica de la ciudad,
presento el pasado lunes -y La
Vanguardia se hizo eco de ello-
el resultado de un son-
deo realizado entre ex-
tranjeros que desarro-
llan sus carreras profe-
sionales aqui. El propdsi-
to de este proyecto, en el
que han trabajado durante més
de un afo, consistia en averiguar
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COMO NOS VEN LA OPINION DE ALGUNOS PARTICIPANTES EN EL BARCELONA GLOBAL INTERNATIONAL TALENT MONITOR

Exteriores. Ben Leh-
ner, Fabrizio Ferraro y
Paul Sevin, fotografia-
dos el lunes en el en-
cuentro organizado por
Barcelona Global

XAVIER CERVERA

Si un extranjero se instala
en su edificio, invitelo a cenar

>> VIENE DE LA PAGINA ANTERIOR

cémo nos comportamos ante los
residentes extranjeros que vie-
nen a vivir a Barcelona. Pero en
lugar de preguntarlo a quienes
han vivido siempre aqui, Barce-
lona Global opté por hacerlo con
la contraparte, algo que no se ha-
bia hecho hasta ahora: méas de
trescientos ejecutivos, profesio-
nales liberales, inversores e in-
vestigadores extranjeros resi-
dentes en la ciudad. La inmensa
mayoria procedentes de paises
mads ricos que el nuestro. Para
que quede claro: esta no es la in-
migracién de la que acostum-
bran a hablar los peridédicos. Es-
tos ciudadanos juegan en una li-
ga global distinta (véanse los gra-
ficos de esta misma pdgina).

El resultado de la encuesta de-
muestra que la sociabilidad me-
diterranea de la que tan a me-
nudo hacemos gala se queda cor-
ta. Los barceloneses somos co-
yunturalmente amables en la ca-
1le incluso en la contigliidad in-
cémoda del ascensor, pero no
mas alld.

Heather Kanost es una aus-
traliana que reside en Barcelona
desde hace veinte afios y aqui ha
fundado su familia y su pequefia
empresa de disefio grifico
(http://www.heatherkanost.
com/). Participd en la encuesta
de Barcelona Global y se ha brin-
dado a profundizar para La Van-
guardia en algunas ideas. Expli-
ca que hace poco tuvo una con-
versacién con una amiga austra-
liana que decidié regresar a su

pais. “Hablando de su retorno
me llamé la atencién sobre el he-
cho de que, en realidad, las per-
sonas con las que nos relaciona-
mos mas habitualmente forman
parte de la comunidad extranje-
ra. Es verdad que aqui nos mez-
clamos todos y tenemos amista-
des muy gratificantes con la gen-
te local, pero al final la gente con
la que mds tratamos son perso-
nas que no son de aqui. No me
habia dado cuenta hasta que mi
amiga me hizo pensar en ello”.
En buena medida, el plantea-
miento que hace Heather sinto-
niza con el que expone Fabrizio

Ferraro, profesor asociado de di-
reccién en Iese que también se
brindé a aclarar algunas ideas pa-
ra este diario. A priori, Fabrizio
considera que la falta de afabili-
dad de los barceloneses es “un t6-
pico” pero a continuacién subra-
ya: “Yo entiendo que la gente
que ha compartido la escuela lue-
go tenga relaciones mas fuertes
que conmigo. Ldgico, ;n0?”. Di-
cho esto matiza de nuevo: “Bar-
celona es muy grande. Quiero de-
cir que es posible que haya una
parte de la ciudad ala que no tie-
nes un acceso ficil, que es mas
cerrada. Pero ahi fuera hay un

mundo. Mucha gente con la que
te relacionas sin barreras. Buena
parte de mi vida en Barcelona
discurre en inglés. Doy clases en
inglés. Apenas doy clases en cas-
tellano o catalan, aunque ambos
los entiendo perfectamente”.

Asi el discurso de Ferraro, de
origen napolitano, acaba conclu-
yendo en unos términos pareci-
dos a los de la australiana Hea-
ther Kanost.

Gonzalo Rodés, el responsa-
ble de este programa de Barcelo-
na Global, se lamentaba, en la
presentacién de las conclusio-
nes de este sondeo el pasado lu-

Los trabajadores globales en Barcelona ganan menos de 50.000 euros,

pero recomiendan la ciudad para trabajar

Situacion profesional actual

Nivel de ingresos anuales en

PO ’
aunamigo y fuera a trabajar

500.001 € 0 més 3,3%
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nes, de una cierta autocompla-
cencia de los barceloneses. Ma-
teu Herndndez, el director de
Barcelona Global, afiade una
idea al hilo de la protesta de Ro-
dés: “Cuando un ejecutivo barce-
lonés se instala en Suiza o en Es-
tados Unidos recibe al dia si-
guiente una invitacion para to-
mar un vino en casa de los veci-
nos. Aqui no ocurre. Comprue-
ben la agenda del ultimo afio:
squién ha venido a cenar su ca-
sa? ;S6lo gente conocida de toda
la vida?”. Pero esta ciudad estd
llena de ciudadanos de otros pai-
ses (280.000, mas del 17% de la
poblacién, datos de enero de
2013) y algunos podrian sorpren-
derle con buenas ideas.

Ahora bien, seria una frivoli-
dad creer que s6lo con una bote-
lla de Priorat Barcelona va a sal-
var su carrera global.

Partiendo de la idea inicial del
alcalde Nueva York, Michael
Bloomberg, podria formularse
una nueva variacion a su frase:

ANALISIS
Barcelona acoge
a muchos ciudadanos

globales de paises mas
ricos que el nuestro

ESTRATEGIA

Las ciudades pugnan
por captar talento
pero el talento local
es imprescindible

el talento atrae al talento. Esta
es otra de las conclusiones in-
equivocas que surgen del son-
deo de Barcelona Global y tam-
bién de la experiencia de los resi-
dentes extranjeros que se han

El'britanico Ben Lehner es un
brillante investigador del Centre
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Interiores. Heather
Kanost en el despacho
de su casa, que sirve de
oficina de su empresa
de disefio gréfico

MARC ARIAS

de Regulacio Genomica de Bar-
celona (CRG) y es categorico en
su explicacion: “El CRG es muy
conocido en todo el mundo y
por lo tanto atrae a gente brillan-
te a Barcelona no porque quie-
ren vivir aqui, sino porque quie-
ren trabajar en ¢é1”. “Para mi
—afiade Lehner- la atraccion ini-
cial (de Barcelona) fue el CRG”.

Fabrizio Ferraro abunda en es-
ta misma idea cuando reconoce:
“Personalmente no vine a Barce-
lona por Barcelona, vine aqui

rector comercial de Seat e insis-
teen laidea desde la perspectiva
empresa: “Seat
siempre se ha caracterizado por
captar talento, tanto local como
extranjero. Resulta muy habi-
tual encontrar profesionales de
paises como Alemania, Italia,
Francia, México...”.

Al escuchar a Lehner, Ferraro
y Sevin cabe preguntarse si los
dirigentes politicos locales no pe-
can de una cierta ligereza cuan-
do, en alguna ocasion, se han lle-
gado a felicitar porque la actual

PUNTO DE VISTA

Ben Lehner,
investigador (CRG):
“La burocracia es un
impedimento”

= Barcelona no tiene preci-
samente el biblico don de
lenguas. Y este es un asunto
en el que los ciudadanos de
origen extranjero consulta-
dos por Barcelona Global se
muestran criticos, especial-
mente por lo que respecta
al uso del inglés en la admi-
nistracion. Curic e, la

CONTROVERSIA

sUna ciudad global sin
el don de lenguas?

“Nuestra opcion no fue la
escuela local, es una escuela
italiana y una de las razones
-mas alla de que es la cultu-
ra de mi marido- es que,
como muchos padres que
no son catalanes, considera-
mos que a largo plazo no
sirve a nuestros hijos”. El
plant i ) de Heather

ignorancia de uno de los
principales idiomas interna-
cionales parece ser mucho
mas problematica que el
hecho de que en Barcelona
se utilice habitual el

es compartido por muchas
familias de origen foraneo
que acaban optando por
escuelas donde a menudo el
idioma habitual tampoco es
el castellano. ;Si en la escue-

catalan. Una realidad que
no es considerada conflicti-
va por la mayoria de los
entrevistados. Ahora bien,
esta percepcion cambia
cuando esta cuestion se
aborda desde el punto de
vista de la educacion de los
hijos. Heather Kanost re-
flexiona sobre este asunto:

la publica se utilizara mas el
castellano el resultado seria
distinto? En cualquier caso
es llamativo el hecho de que
en el sondeo se advierte que
muchos extranjeros que
vienen a vivir a Barcelona

desconocen la relevancia
del catalan en las relaciones
cotidianas.

Me afecta hasta el punto de
considerar marcharme de la ciudad

51% ~
Mi experiencia queda ~
insatisfecha
11,7%

Me supone un reto
de adaptacion,
pero lo puedo superar

Mds del 78% no tiene problemas con el cataldn

Impacto del catalan en la vida y el trabajo de los extranjeros que viven en Barcelona

_—— Enriquece

mi experiencia
personal

en Barcelona

No afectaa

mi experiencia
~— de unamanera
relevante

SEVERIDAD

Fabrizio Ferraro
(Iese): “Como con el
Barca, a veces esta
ciudad es muy critica”

generacion de jévenes universi-
tarios bien formados se vayan
ahora a otros paises.

“Las empresas —subraya Paul
Sevin reflexionando sobre la es-
trategia de su propia compafia—
requieren una combinacion de ta-
lento nacional e internacional”.

Lehner es categdrico: “Hay un
montén de talento local aqui. El
problema es que, por razones po-
liticas y burocriticas, gran parte
de este talento se acaba extin-
guiendo”.

Y aqui se abre otro flanco del
debate: ;qué debe cambiar en
Barcelona para ser una ciudad
competitiva? Ferraro, el profe-
sor de Tese, resume sus ideas del
siguiente modo: “Los modelos
de negocios fundados en el bajo
coste laboral no pueden ser la so-
lucién, hay que invertir mds en

¢ 0
co en sus obser

das por correo electrénico, y en
inglés, a esta redaccion: “Creo
que los inversores aqui son rea-

cios al riesgo y prefieren seguir
invirtiendo en la construccion y
el sector inmobiliario en lugar
de poner su dinero en empresas
tecnologicas de alto riesgo”.
“Eso debe cambiar”

convendria hacerlo con una
observacion de Ferraro, quien
considera que los barceloneses
tratan a su ciudad como los hin-
chas del Barca a su equipo: “Hay
un exceso de critica. De todos
modos —puntualiza—, yo prefiero
el sentido critico al excesivo or-
gullo, como ocurre en mi pais,
donde el ambiente es poco exi-
gente”.e

Barcelona se
defiende en

los rankings

La capital catalana
sigue destacando en
las grandes cifras
turisticas, pero esta
estancada en las de
atractivos para vivir

BARCELONA Redaccién

Hay decenas de clasificaciones
de ciudades por temas. Las mds
atractivas para los negocios, las
mads interesantes por su oferta
cultural, las que tienen mejores
masters universitarios... Barce-
lona hace aflos que estd bien si-
tuada en muchas de estas listas,
especialmente en las turisticas,
donde sobresalen algunas de
sus grandes cifras, como el ni-
mero de pernoctaciones o el de
cruceristas. Sin embargo, hay
otros rankings, mds cualitativos
que cuantitativos, en los que la
capital catalana ocupa posicio-
nes miés discretas.

dad” pero -y aqui los efectos de
la crisis son evidentes— “necesi-
ta revitalizarse para reconducir
el problema del desempleo y
mejorar su posicion global”.

El ranking esta encabezado
por Copenhague, seguido por
Melbourne y por Helsinki. La
capital danesa es la tercera ciu-
dad -junto a Munich y Zurich-
que ha encabezado la lista en
dos ocasiones. Madrid ha mejo-

‘Monocle’ cree
que Barcelona
“debe revitalizarse
para reconducir
el desempleo”

rado su posicion y ocupa la 18,
dos por encima de la que logré

el 2012.
Para elaborar esta clasifica-
cion, los expertos de Monocle
tienen en cuenta as-

Desde el 2007, la La lista ‘Monocle’  Pectos cualitativos

prestigiosa revista

como la seguridad,

de estilos de vida 1 COPENHAGUE la tolerancia, la co-
Monocle, editada en 2 MELBOURNE nectividad interna-
Londres,  publica 3 ppsig cional, las horas de
unalista anual de las 270K0 sol, la calidad de la
25 ciudades mds ha- arquitectura, el dise-
bitables del mundo, 5 VIENA flo urbano, la oferta
las que se conside- 6 ZURICH cultural, el transpor-
ran mejores para vi- 7 ESTOCOLMO te publico, la toleran-
vir. Ensu tltimaedi- g municH cia, las zonas verdes
cion, que acaba de o SYDNEY o los proyectos en
ver la luz, Barcelona marcha. Este afio se
ocupaellugar21. Lo LOAUKAND  hap introducido la
positivo es que laca- 11 HONG KONG vidaenlas calles yla
pital catalana estd 12 FUKUOKA posibilidad de cenar
enese topperolono 33010 en domingo.
tan bueno es que no TAFE Otros rankings re-
se encuentra en el cientes dejan mejor
grupo de cabeza. Es- 15 SINGAPUR en Barcelona. Uno
te afio ocupa el mis- 16 HAMBURGO de los mas destaca-
mo lugar que en el 17 HONOLULU dos es el Travellers’
2012 pero el ante- 3 vapriD Cllolpe:, del' portql
rior, el 2011, estaba de viajes TripAdvi-
mucho mas arriba, i VANC,OUVER sor, basado en valo-
en la posicion 14. 20 BERLIN raciones de 412 des-
Los redactores de 21 BARCELONA tinos de todo el mun-
esta revista dggtg— 22 AMSTERDAM do.La gapital cat:ala-
can que “la posicion 3 porriann na estd en el quinto
estable de Barcelo- lugar global, el cuar-
na en la lista refleja M tode Europay el pri-
la inercia de la ciu- 25 DUSSELDORE mero de Espaiia.e

Lapoblacion de la
provincia caera en el 2013

BARCELONA Redaccién

La poblacion de la provincia de
Barcelona disminuira este afio
por primera vez desde 1998,
cuando se empezaron a publi-
car las cifras oficiales del censo,
seguin apunta el dltimo informe
territorial de esta demarcacion,
elaborado por la Diputacion y
la Cambra de Comerg. El pasa-
do afio, la poblacion se situd en
5.552.050 personas, lo que supo-

ne un ligero incremento del
0,42% respecto al afio anterior.
Sin embargo, los datos provisi
nales alde enero del 2013 reve-
lan un cambio de tendencia, ya
que registran una leve disminu-
cion (-0,3%) de la poblacion en
la provincia. El fenomeno se ex-
plica, principalmente, por la cai-
da de la poblacion extranjera,
que se prevé de un 2,8%, y por
el estancamiento de la pobla-
ci6n espafiol
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